KANTON o
LUZERN gruezi.lu.ch

Kanton > GSD > DISG > Grlezi

Notfallnummern

Notfallnummern sind jeden Tag wahrend 24 Stunden erreichbar. Die Kurznummern (3 Stellen) sind immer
kostenlos. Fiir die anderen Nummern bezahlt man in der Regel den normalen Telefontarif.

Allgemeine Notrufnummer: 112

Unter dieser Nummer erreicht man die Notrufzentrale der Polizei. Je nach Art des Notfalls informiert die
Polizei auch andere Stellen (z.B. Feuerwehr).

Polizei: 117

Unter dieser Nummer erreicht man die Notrufzentrale der Polizei.

Feuerwehr: 118

Unter dieser Nummer erreicht man die Einsatzzentrale der Feuerwehr.

Erste Hilfe / Rettungsdienst: 144

Unter dieser Nummer erreicht man die Einsatzzentrale des Rettungsdienstes.

Die Nummer 144 sollte nur gewédhlt werden, wenn man sofort Hilfe und einen Krankenwagen benétigt
oder man die Situation nicht einschatzen kann (z.B. nach einem Unfall).

Bei anderen medizinischen Problemen kontaktiert man zuerst einen Hausarzt / eine Hausarztin. Ausserhalb
der Offnungszeiten haben immer einige Hausérzte Notfalldienst. Wer Notfalldienst hat, erfahrt man Gber
den Anrufbeantworter des Hausarztes oder in der regionalen Presse. Man kann auch die kantonale
Notfallnummer 0900 11 14 14 (Achtung: kostenpflichtig, 3.23 pro Minute) wahlen. Dort erhalt man
medizinische Beratung und wird an die richtige, nachstgelegene Stelle (Arzt, Krankenhaus) weitergeleitet.
Es ist auch maoglich, selber eine Notfallstation (Krankenhaus/Notfallpraxis) aufzusuchen."

Notfallzahnarzt: 0848 58 24 89

Unter dieser Nummer erfahrt man, welcher Zahnarzt oder welche Zahnarztin im Kanton Luzern
Notfalldienst hat. Achtung: Die Nummer ist nur an Wochenenden und Feiertagen in Betrieb.

Notfalltierarzt Stadt Luzern und Agglomeration

Kontaktieren Sie bitte zuerst Ihren Tierarzt oder dann die Tierklinik Obergrund AG oder Notfall-Nummer
0900 52 75 75 (Achtung: kostenpflichtig, 3.23 pro Minute): téglich bedient von 07.00 bis 24.00 Uhr,
ausserhalb dieser Zeiten befolgen Sie bitte die telefonischen Anweisungen der Klinik oder konsultieren Sie
deren Webseite.

Tierklinik Obergrund AG / Kontakt und Informationen

Gift-Notruf: 145 / www.toxi.ch

Falls man etwas Giftiges geschluckt hat oder vermutet, etwas Giftiges geschluckt zu haben, helfen Arzte
und Fachpersonen unter dieser Nummer. Sie erklaren, was bei einer Vergiftung zu tun ist. Bei
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~/link.aspx?_id=1013E74D07B24C8384248BDFEE3C438D&_z=z
https://www.tierklinik-obergrund.ch/

lebensbedrohlichen Zustanden sollte man aber sofort die Nummer 144 wahlen. Auf der Internetseite
finden sich umfangreiche Informationen zum Thema Gift/Vergiftung.

Gift-Notruf / Kontakt und Informationen

Beratung fiir Erwachsene: 143

Das "Telefon 143" (Dargebotene Hand) ist fUr Personen, die mit jemandem (ber ihre Probleme, egal
welcher Art, sprechen méchten (in Deutsch, Franzdsisch, Italienisch). Man kann in Krisensituationen aber
auch bei allen anderen Schwierigkeiten und Sorgen anrufen. Das Gespréch ist vertraulich und anonym. Auf
Wounsch erhélt man auch Informationen tber geeignete weitere Hilfsangebote. Es ist auch eine
Kontaktaufnahme per Mail oder Chat moglich.

Beratung fiir Erwachsene / Kontakt und Informationen

Beratung fiir Kinder/Jugendliche: 147 / www.147.ch

Das "Telefon 147" ist fiir Kinder und Jugendliche, die mit jemandem (ber ihre Probleme, egal welcher Art,
sprechen mochten (in Deutsch, Franzdsisch, Italienisch). Man kann in Krisensituationen aber auch bei allen
anderen Schwierigkeiten und Sorgen anrufen. Rund um die Uhr sind Fachpersonen erreichbar. Das
Gesprach ist vertraulich und anonym. Es ist auch eine Kontaktaufnahme per Mail, SMS oder Chat moglich.

Beratung fiir Kinder / Jugendliche / Kontakt und Informationen

Hausliche Gewalt (Frauen): 041 360 70 00 / www.frauenhaus-luzern.ch

Das Frauenhaus Luzern bietet rund um die Uhr Beratung und Unterstltzung fir Frauen, die von
hauslicher Gewalt betroffen sind. Auch Angehdérige und Fachleute kénnen sich an die Stelle wenden. Das
Gesprach ist vertraulich und auf Wunsch anonym. Die Kontaktaufnahme ist auch per Mail moglich.
Ausfiihrliche Informationen zum Thema hausliche Gewalt, auch fur betroffene Manner, und Kontaktdaten
von weiteren Anlauf- und Beratungsstellen finden sich im Kapitel Partnerschaft und Kinder > Konflikte auf
gruezilu.ch.

Frauenhaus Luzern / Kontakt und Informationen
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